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Présentation de I'éditeur

Parce gu'aujourd'hui tout vatrés vite, il vous faut désormais savoir réagir immédiatement et sans hésitation
tout en sachant que vos décisions et réactions seront instantanément commentées et interprétées sans que
Vous puissiez lesrectifier.

Etre slr de vous, méme dans |'urgence, c'est ce que vous propose cet ouvrage, qui alie réflexion managériale
et mise en pratique.

Pour mieux vivre votre responsabilité, vous apprendrez |e bon comportement et les bonnes réactions en
toutes circonstances. Les 100 regles mises en avant par Michel Soriano sont basées sur |'expérience et la
réaité du terrain. Elles ont été validées par les meilleurs managers et confortées par I'analyse des plus grands
auteurs. Elles font le tour des principal es situations auxquelles vous étes (ou alez étre) inéluctablement
confronté tot ou tard, du fait méme de votre fonction.
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Biographie de I'auteur

Michel SORIANO est un chef d'entreprise qui a connu tous les types de fonctions dans I'entreprise. Tres
engagé dans I'APM (Association pour le progrés du management), il est connu aussi bien a Paris qu'en
Province. Son précédent livre chez Maxima "V ous étes chef ? Cen'est passi grave " adéja connu deux
éditions en 2 ans (4 000 ventes nettes).
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